Phan tach cong viéc du an 1a qua trinh phan chia va xac dinh cac
cong viec can duoc thyc hién trong mot du an. Qua trinh nay
bao gdm cac budc co ban sau:

1. Xac dinh muc tiéu du an: Pau tién, xac dinh muc ti€u chinh
cua du an. Di€u nay giup xac dinh pham vi va cac yéu cau du an.

2. Phan chia cong viéc: Tiép theo, tach cac cong viée can thuc
hién thanh cac phﬁn nho hon va xac dinh chuan muc dé dam bao
rd rang va dé dang quan 1y. Cong viée can duoc phéan chia sao
cho phu hop véi kha ning va tai nguyén co san.

3. Xac dinh mbi quan hé giita cac cong viée: Sap xép cac cong
viéc theo thtr ty logic va xac dinh mbi quan hé gitta chung. Mot
cong viée co thé phai hoan thanh trudc cong viée khac dé dam
bao tién do dy an.

4. Xac dinh thoi gian va nguén lyc: Dinh lugng tai nguyén
(nhan lyc, vat liéu, tién) can thiét cho mdi cong viéc va udc tinh
thoi gian hoan thanh cong viéc. Piéu nay giup xac dinh tién 4o
du an va lap lich hoat dong.

5. Gan va phan cong cong vi¢c: Sau khi cac cong viéc da duogc
tach ra, gan cong viéc cho cac thanh vién trong nhom dy an phu
hop vo1 nang luc va ky nang cua ho. Pong thoi, phan bo nguon
luc va dam bao rang khong co qua tai cho bat ky ai.

6. Giam sat tién do: Quan 1y tién trinh cua ting cong viée va
dam bao rﬁng cac cong viec dugce thyuc hién ding tién d6 va chat
luong. Piéu nay c6 thé doi hoi theo ddi va bao cao thuong
xuyen.

7. Danh gia va diéu chinh: Kiém tra tién trinh cong viéc va danh
gia hi¢u qua cua chiing. Néu can thiét, di€u chinh ké hoach va
phan chia lai cong viéc dé dam bao du an tién trién theo dung ké
hoach



Cau trac WBS thuong ¢6 3 cap do chinh:

Cap do 1 (Level 1): Day la cap do cao nhét cua WBS, chi dinh
pham vi tong quan cua dy an. Vi duy, néu dy an 1a xay dung mot

nha may, cap do 1 co thé bao gdm cac phan tir nhu "Xay dung"
va "Thiét ké".

Cép do 2 (Level 2): Mbi phén tur trong cép do 1 duoc phan chia
thanh cac cong vi¢c nho hon. Vi dy, cho phﬁn to "Xay dung",
cap d6 2 o thé bao gom cac cong viéc nhu "Xay dung mong co
so" va "Xay dung két cau".

Cap d6 3 (Level 3): Cac cong viée trong cap do 2 duogc tiép tuc
phan chia thanh cac cong viéc nho hon. Vi duy, cho cong viéc
"Xay dung két cAu", cap do 3 c6 thé bao gdm cac cong viéc nhu
"Lap dit khung thép" va "Thi cong mit bang".

Theo nhu cau tric WBS, tdi chon nhirng y nay dé gitip ban
Linh phan tach cong viéc cia du an nhu sau:

® Nghién ctru thi truong: Tim hiéu vé xu huéng thoi trang hién
tai, phan loai thi truong va doi tuong khach hang muc ti€u.
Xac dinh cac dic diém va nhu cau ctia khach hang dé phat
trién san pham phu hop.

® Xac dinh gia tri va ton chi cua brand: Dinh 16 gia tri cua
thuong hiéu va thong diép ma ban mudn giri dén khach hang.
C6 gang tao ra sy tuong quan va cam xuc thong qua brand
cua ban.

® Thiét ké logo va bang mau: Tao ra mdt logo doc dao va thé
hién dugc su cd nhan hoa cua brand. Lya chon bang mau phu
hop dé tao ra sy nhan dién riéng cho brand.

® Xay dung mot danh muyc san phém da dang: Phat trién mot
sé-11 san pham thoi trang v6i cac mau ma khac nhau dé dap
mg nhu cau cta d6i twong khach hang.



Tham gia vao hoat dong marketing va quang ba: Str dung cac
kénh truyén thong xa hoi, website, quang cdo va cac sy kién
thoi trang dé quang ba brand va gidi thiéu san pham dén
khach hang.

Cham séc khach hang: Tao moi quan hé 1au dai véi khach
hang bang cach cung cap dich vu cham soc tan tam va giai
quyét cac phan nan hodc yéu cau cua khach hang nhanh
chong.

Xay dung moi quan hé doi tac: Hop tac vaoi cac nha thiet ke,
ngh¢ si, cira hang va cac don vi khac c6 lién quan dé gitp
quang ba brand cua ban va ti€p can dén khach hang méi.

Theo d&i va danh gia hiéu qua: Panh gia su phat trién cta
brand theo thoi gian d€ di€u chinh va cai tién cac chién lugce
marketing va ké hoach kinh doanh.



